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ETICKY RAD

Eticky fad Centra adiktologické prevence stanovuje zasady profesniho chovani a jednani
zaméstnanc( spolecnosti zafazenych. Je zakladni etickou normou jejich vystupovani pfedevsim
vUci klientlm. Tento eticky fad je soucasti Organizacniho fadu a jeho nedilnou soucasti je Eticky
kodex zaméstnanc( Centra adiktologické prevence a terapie.

l.
Zakladni ustanoveni

Eticky fad navazuje na zékladni prava a povinnosti zaméstnancl uvedené v zdkoniku
prace v oblasti obecnych etickych norem chovani a jednani. Dodrzovani zdsad v ném uvedenych
spolu s nasledujicimi zasadami bude mit vliv na hodnoceni zaméstnance spolecnosti a jejich
profesni rlst, zdsadni poruSovani pak mlze byt posuzovano jako poruseni pracovni kdzné se
v8emi vyplyvajicimi disledky.

Zaméstnanci Spolecnosti, pfijimaiji a respektuji Eticky kodex zaméstnance CAP jako jeden
ze svych moralnich zavazkd. Uvédomuiji si, Ze jeho akceptovani se vyraznou mérou podili nejen
na rozvoji zakladniho bezpecni pro pracovni spojenectvi s klienty a interpersonalni vztahy uvnitf
spolecnosti, ale i na rozvoji jednotlivych sluzeb a v neposledni fadé na rozvoji vztah( vici Siroké
verejnosti.

Cela Spolecnost si uvédomuje, ze zakladni principy, které ma kazdy zameéstnanec ctit a
spoluvytvaret jsou odpovédnost, profesionalni pfistup a kvalita, které lze déale spatfovat
v nasledujicich tezich:

1. Klademe dlraz na vysokou kvalitu vlastni prace, chapeme ji jako jednu z moznosti, jak
vytvaret nejvysSsi hodnoty;

2. Usilujeme o vysokou uroven vSech poskytovanych sluzeb;

3. Vramcirozvoje spoleénosti se snazime byt otevieni inovaénim procestim;

4. Klademe dlraz na vzajemné otevienou komunikaci, dostupné informace poskytujeme
seridzné, pravdiveé a véasng;

5. Zazéaklad naSi ¢innosti povazujeme tymovou spolupraci a jeji konstantni udrzovani;

6. Respektujeme ujednana rozhodnuti, dbame na to, aby byla vzdy v souladu s platnymi
zakony, normami, pfedpisy standardy a obchodnimi podminkami;

7. Podporujeme profesionalni rlist zaméstnancd;

8. Ctime mezilidské vztahy uvnitf i vné spoleCnosti zaloZzené na vzajemném respektu a
duistojnosti;

. Uvédomujeme si, ze jsme nositeli hodnot spole¢nosti;
10. Ctime poslani spole¢nosti.

Text tohoto dokumentu stanovuje vnitfni eticky standart zavazny pro vSechny
zaméstnance spolecnosti.

Vzhledem k ¢innostem, které zameéstnanci spolec¢nosti ve své praxi vykonavaji, Eticky
kodex zaméstnancl CAP pfimo nebo obsahové podléha Etickému kodexu socialnich
zaméstnanc(l ¢eské republiky, Etickému kodexu Ceské asociace pro psychoterapii, Etickému
kodexu zaméstnancl v adiktologii a Etickému kodexu pracovnika primarni prevence rizikového
chovani.
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Etika v praxi spolec¢nosti

Profesni praxe zaméstnancU spolecnostive vysoké mife zahrnuje praci s lidskym vztahem
a v lidském vztahu. Stanovenim a dodrZzovanim etickych standard( si spolecnost klade za cil
zejména:

e Ochranu prav, zdravi, bezpeci a dlistojnosti klient(l spole¢nosti.

e Ochranu prav, zdravi, bezpeci a dlistojnosti zaméstnancl spolec¢nosti.

e Ochranu vefejného zdravi a snizovani spoleCenskych rizik plynoucich ze zavislostniho
chovani.

e Udrzitelnost koncepce sluzeb poskytovanych spolecnosti a jejiho rozvoje v souladu
s poslanim spolec¢nosti.

e Srozumitelnost pravidel spoluprace a jasné ohrani¢eni dobré praxe.

Ib
Prostupnost etickych standardt praxi spoleénosti

SpoleCnost stanovuje zakladni etické principy, Eticky kodex, souvisejici dokumenty a
mechanismy pro jejich uplatfiovani. Jednotlivé Sluzby provadeéji v souladu svySe uvedenym
mistni Upravy, je-li to nezbytné, tak aby zohlednily specifika plynouci z jejich praxe:

Prostupnost etickych standardt praxi spole¢nosti

Prava klientt a Legislativa CR Verejné zajmy
zaméstnancl (ochrana verejného zdravi a
snizovani rizik)
U U
U
Profesni etické standardy obortl multidisciplinarniho zakladu, a zasady jejich dobré
praxe
U
Eticky fad CAP
= Eticky kodex <=
U
= Dobra praxe CAP <=
U
) "
Reseni etickych problémli <« U = Strety zajm(
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1.
Zakladni teze etickych standardti
Spolecnost stanovuje svUj Eticky fad a Eticky kodex pracovnika na zakladé nasledujicich
tezi:

lla
Vyuziti veSkerého odborného potencialu ve prospéch klienta;

Je nezbytné, aby zameéstnanci spoleC¢nosti vramci své profese a odbornosti vénovali
pozornost otazce, zda jsme udélali ¢i délame vse, co je v naSich schopnostech a moznostech.
Tato kritickd otazka umoznuje udrzet poskytovanou sluzbu i profesni vybavu jednotlivel Zivou,
rozvijejici se a plsobi preventivné proti strnulé nekritické profesni rutiné.

Odbornym vedoucim na uUrovni spolec¢nosti i jednotlivych program( je doporuéeno
udrzovat takovou atmosféru vtymech, ktera umoznuje oteviené kladeni kritickych otazek a
vyjadfovani opozi¢nich nézorll na procesy a Ukony vyuzivané vdenni praxi a odbornych
koncepcich.

Soucasné je nezbytné setrvalé prohlubovani vzdélavani pro udrzeni a rozvoj odborné
kompetence.

Illb
Kultivace vlastni osobnosti a vztaht

Vyluénym nastrojem profesni praxe zaméstnanc( spolecnosti je jejich osobnost. Jsou ve
vysoké mife vystaveni praciv lidském vztahu a s lidskym vztahem. Profese tak klade vysoky narok
na setrvalou kultivaci osobnosti zameéfenou na zralost a kvalitu. C.G. Jung, vyslovil tezi, Ze
»terapeut nemize posunout klienta tam, kam se nedostal sam.“ S védomim tohoto principu
vytvari spoleénost pro své zaméstnance takové podminky, které umoznuji védomé budovani
hranic mezi osobnim a profesnim prostorem i moznosti vlastni profese a pracovni pozice.
Spole¢nost dba na to, aby si protivnici aktivné uvédomovali rizika a zatéz z profese vyplyvajici a
vytvari podminky pro jejich minimalizaci.

lic
Neposkozovani klienta

»Primum non nocere“ — ,pfedevsim neskodit”, zdkladni teze pomahajicich profesi vzesla
z mediciny je zdvazna i pro zameéstnance spole¢nosti. Na profese vSech zaméreni a koncepce
jednotlivych pracovist je kladena zodpovédnost minimalizovat toto riziko zejména nasledujicimi

postupy:

e Omezit svou praxi pouze na ty nastroje, postupy a metody, pro néz je dany zameéstnanec,
vzdélan, vycvic¢en a souc¢asné ma dostatek zkuSenosti nebo profesni podpory.

e Zamezit poskozeni klientl doktrinou pracovisté tim, Ze budou budovat jasna a srozumitelna
pravidla spoluprace respektujici zakladni lidska prava a svobody s jistotou, Ze jim klienti
pracovi§té rozumi.

e Na pracovistich, kterd pracuji s komunitnimi nebo skupinovymi formami prace zajistit
kazdému jednotlivci pravo na ochranu pred negativnimi vlivy jinych jednotlivel ¢i skupiny.
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Zdrzenlivost od mimopracovnich vztahi s klienty
Vzhledem k povaze profesniho vztahu charakteristického nerovnomérnym rozlozenim moci
a zvySenou zavislosti klienta, ktery souCasné vyzaduje vytvofeni pracovniho spojenectvi mezi

klientem a pracovnikem, je na vS§echny ¢leny tymu spole¢nosti kladen pozadavek, aby vytvareli
ve své praxi takové podminky,

e které minimalizuji moznost jakékoli formy zneuZiti profesniho vztahu s klientem. Zneuzitim
se rozumi jakykoliv prospéch pracovnika na ukor klienta at jiz materialni, fyzicky, emocni,
duchovni Ci tykajici se profesni prestize.

e které umoznuji oteviené vnimat prvopocatky situaci, které mohou ke zneuziti smérovat, byt
nezameérného a neuvédomovaného. Spole¢nost doporucuje odbornym vedoucim budovat
dostatecné otevienou komunikaci o probihajici praci s klienty a souvisejicich procesech na
drovni intervize a jasny a udrzovat pravidelny supervizni ramec.

Soucasné jsou vSichni zaméstnanci spolecnosti dlrazné varovani pred navazovanim
mimoprofesnich vztaht s klienty spoleénosti. Zejména pak pro charakteristiky profesniho vztahu
uvadéné vyse, které neumoznuji, aby takto navazany vztah bezpecné nabyljiné, napf. partnerské
¢i intimni podoby, bez zneuzivajicich aspekt( a vyrazné Gjmy na obou stranach.

lle
Zachovani dlivérnosti informaci o klientovi

Vzhledem k povaze profesniho vztahu mezi zaméstnancem a klientem, je zakladnim
pfedpokladem budovani pracovniho spojenectvi zachovavani dlvérnosti informaci o klientovi.
VSichni zaméstnanci spolecnosti jsou vazani mléenlivosti. Zaklad tohoto opatfeni je zakotven
v zadkoné. Vzhledem k charakteru sluzeb poskytovanych spoleénosti a individudlnim narokdim na
budovani davéry v jednotlivych pfipadech, je nutné zohlednit specifické potfeby, a formulovat
dalsi vlastni omezeni na Urovni jednotlivych typt sluzeb.

Spoleénost doporucuje vedoucim programi jasné formovat pravidla zejména v nasledujicich
oblastech:

Sdileni individualné ziskanych informaci vterapeutickém tymu; efektivita tymové prace
vyzaduje efektivni pfedavani informaci a vzajemné konzultace. DOvérnost by se méla vztahovat
na tym, nikoliv na jednotlivého ¢lena. Individualni mléenlivost by méla byt rezervovana pro zcela
vyjimecné a docasné situace. Pacienti &i klienti by o téchto pravidlech komunikace uvnitf tymu
méli byt informovani. Zanedbani a ned(slednost pfinasi riziko, Ze tym bude paralyzovan
individualné sdélovanymi ,tajemstvimi“. Tento princip se vztahuje i na praci se skupinou.

Predavani informaci o klientovi jeho pfibuznym a naopak; Pravidla by méla byt stanovena a

v§em vysveétlena tak, aby:

e umoznovala klientovi v terapeutickém prostfedi volné hovofit o své rodiné, vztazich a
problémech,

e zajistila, aby rodina svého ¢lena v terapii podporovala nebo aspori tolerovala,

e chranila zameéstnance pfed paralyzujicimi tajemstvimi a koalicemi s jednou ¢i druhou
stranou.

To vSe za dodrZeni podminky, Ze mimo povinnost stanovenou zdkonem zaméstnanci spole¢nosti
informace o klientovi sdéluji pouze s jeho pisemnym souhlasem a v rozsahu a zplsobem jim
stanovenym. Nikdy bez pfedchozi identifikace pfijemce informaci.
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Duavérnost informaci vici tfadiim; spolecnost neuzavira se zadnymi institucemi kontrakty,
které by podminovaly kontakt s klientem jako zavazny s naslednou povinnosti informovani,
pokud tuto povinnost klient nedodrzuje, bez informovaného souhlasu klienta, jako jedné ze
smluvnich stran. Takovy kontrakt tedy pfichazi v ivahu pouze na zadost klienta samého (napfr.
vykon jako soucast vykonu spravnich ¢i soudnich opatfeni za spoluprace s PMS a OSPOD).

Soucasné je soucasti profesni etiky zaméstnancl spolecnosti povinnost sledovat aktualni
novely trestnich a pfestupkovych legislativnich Uprav, aby byly postupy uplatfiované v tomto
bodé v souladu s platnou legislativou.

Pfi ochrané osobnich Udajl postupuje spole¢nost v souladu se zakonem 110/2019 sb.
Poskytnuti davérnych informaci bez souhlasu klienta je mozné pouze v nasledujicich
pfipadech, v rozsahu nezbytném ve vztahu k ucelu:

1. pokud by neposkytnutim osobnich ¢&i citlivych informaci byl ohrozen zivot ¢i zasadné zdravi
klienta (napf. pfi komunikaci s lékafem, kdy je klient v bezvédomi, ¢i neschopen komunikace).

2. pokud si informace vyzada soud ¢&i advokat klienta v trestnim fizeni (pisemna zadost,
prokazani pfisluSnosti a osobni identity obhajce).

3. pokud se klient stal pachatelem zavazné trestné Cinnosti proti pracovnikovi spole¢nosti
nebo jeho klientovi v dobé pobytu v zafizeni, ¢i je Cinnost namifena proti majetku (loupezné
pfepadeni, zhafstvi, vydirani atd.) a pokud se na situaci vztahuje tzv. oznamovaci povinnost’

Pfipady, v nichZ oznamovaci povinnost pfebira pfivolany lékaf:
e smrtvdasledku trestného ¢inu
sebevrazda/pokus pfi divodném podezieni na Ucast jiné osoby
zjisténi otravy, jejiz zdroj mUze ohrozit dal$i osoby
zranény se stfelnym poranénim
nelze-li zjistit totoZnost — pfedani nutnych podklad(
odmita-li pacient léSbu pfi podezieni na pfenosnou nemoc?

Déle je vtomto bodé nutné zminit, Ze zdravotnicka zafizeni a zdravotnické profese maji povinnost
ml&enlivosti danou zakonem a zprostit této povinnosti (napfiklad pro tucely svédecké vypovédi) je
muZe jediné soud. Zda jsou spolec¢nosti poskytujici nezdravotnické sluZby opravdu schopny
zarucit duvérnost informaci vici organim ¢innym v trestnim Ffizeni, neni bohuZel préavné zcela
jasné.

If
Poskytovani a rozvoj sluzeb v souladu s lidskymi pravy

Sluzby poskytované spole¢nosti jsou ve v8ech pfipadech planovany, realizovany a
rozvijeny v souladu se zakladni listinou prav a svobod. Informovat klienty o této skutecnosti,
konkrétni podobé obrazu prav v souvislosti s uzivanymi sluzbami a pfipadnych stfetech zajm(
klient a zameéstnanc( spolecnosti ¢i spolec¢nosti je soucasti standardnich postupl SluZzeb
spole€nosti. SpoleCnost za timto Ucelem Je soucasti Organizac¢niho fadu Smeérnice pro ochranu
prav uzivatell sluzeb a zaméstnancl spolecnosti, pfechazeni a feSeni stietd zajmua“. Vycet
dotéenych prav je soucasti tohoto dokumentu.

1 Neozndmeni a nepfekaZeni dle § 367 — 368 z. . 40/2009 Sb., trestniho zékoniku
2 Hrozi-li spachani trestného &inu $ifeni nakazlivé lidské nemoci nebo ohroZeni pohlavni nemoci (dle §152 a 155
z. €. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku
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Soulad profesniho poslani, nazoru a zasad

Pro pribéh a rozvoj sluzeb poskytovanych spolec¢nosti je nutné, aby koncepce Sluzeb a
profesni postoje zaméstnancl zahrnovali jasné ohranicené poslani a zasady, na kterych jsou
sluzby vystavény a poskytovany, a v souladu se kterymi je planovan jejich rozvoj. Vzhledem ke
skutecnosti, ze sluzby poskytované spolecnostni maji charakter vefejného zavazku, je vedoucim
programl uloZzeno dbat na profesni postoje zaméstnancl a vytvaret takové podminky, aby
vesSkeré informace o této oblasti (i mino pracovni dobu) byly vsouladu s Etickym fadem
spolecnosti.

.
Eticky kodex zaméstnanci CAP

VSichni zameéstnanci spoleCnosti jsou vazani nasledujicimi etickymi principy:

1. Etické zasady obecné

1.1 Veskera péce poskytovana spole¢nostije zaloZzena na hodnotach demokracie a lidskych prav,
které jsou vyjadieny v Charté lidskych prav Spojenych narodd, v Umluvé o prévech ditéte a
Kodexu o pravech pacient(. Déle se fidi zakony tohoto statu, které se od uvedenych kodexu
odvijeji.

1.2 Zaméstnanci cti jedinec¢nost kazdého ¢lovéka bez ohledu na jeho plvod, etnickou
pfisluSnost, matefsky jazyk, vék, zdravotni stav, orientaci Ci vyjadfovanou identitu,
ekonomickou situaci, nabozenské a politické pfesvédceni a bez ohledu nato, jak se podilina
Zivoté celé spolecCnosti.

1.3 Zékladni hodnoty se odvijeji od prava jedincl na soukromi, davérnost, sebeuréeni, autonomii
a dastojnost. Tyto principy se uplatriuji v pFistupu ke klientdm a musi byt v souladu nejen
s profesionalnimi povinnostmi, ale i se zakonem.

1.4 Pravo kazdého jedince na seberealizaci je zpochybnitelné, pouze pokud by jeho uplatnénim
doslo k omezeni tohoto prava u druhych osob.

1.5 Zaméstnanci spolec¢nosti usiluji o zajisSténi vysoké odborné urovné, pficemz poskytuji pouze
ty sluzby, které odpovidaji standardim péce platnym pro dany typ sluzby a dosazenym
individualnim kompetencim a vzdélani.

1.6 Soucasti etického pfistupu je dobra viile poméahat na zakladé znalosti, dovednosti a
zkusenosti jednotlivelim, skupindm a komunitam pfi jejich rozvoji a pfi feseni konfliktl se
spolecnosti.

1.7 Profesionalni odpovédnost ma prednost pfed osobnimi zajmy.

1.8 Zaméstnanec ma povinnost chovat se jako zraly a pozitivni vzor.
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2. Etické zasady ve vztahu ke klientim

2.1 Zameéstnanci spolecnosti respektuji klienty jako rovnocenné partnery se vSemi ob¢anskymi

pravy a povinnostmi, véetné zodpovédnosti za své zdravi. Pokud jsou néktera prava klientt
v zajmu jejich zakazek, byt i doCasné omezena, jsou zaméstnanci povinni o této skutecCnosti
klienty informovat.

2.2 Zaméstnanci spolec¢nosti jedna tak, aby chranil distojnost a lidska prava klient(.

2.3Zaméstnanci spolecnosti pomahaji se stejnym Usilim a bez jakékoliv formy diskriminace vSem

klientdm. Chrani pravo klientd na soukromi a dlvérnost jejich sdéleni. Data a informace
poZaduje s ohledem na potifebnost pfi zajisténi sluzeb, které maji byt klientim poskytovany
a informuje je o jejich potfebnosti a pouziti. Zadnou informaci o klientovi neposkytuje bez
jeho souhlasu. Pokud pouZije ziskané informace /napf. ke studijnim aj. i¢ellm-kazuistiky,
statistické zpracovani, zpravy pro instituce/, vzdy garantuje anonymitu osobnich tdaju.

2.4 Zaméstnanci spolec¢nosti jsou povinni zachovavat ml¢enlivost o skuteCnostech, které se

dozvédéli v souvislosti se svym plsobenim ve Sluzbach spole¢nosti, a které se vztahuji ke
klientdm. Této povinnosti je mlZe zbavit pouze klient nebo jeho zdkonny zéstupce pisemnym
prohlaSenim. | vtomto pfipadé jsou v8ak zaméstnanci povinni zvazit zachovani mléenlivosti,
pokud je to vzajmu klienta. Tim nejsou dotCena pfisluSna ustanoveni trestniho fadu a
povinnost vypovidat pfed organy ¢innymi v trestnim fizeni.

2.5Zaméstnanci spolec¢nosti hledaji mozZnosti jak zainteresovat klienty do feSeni jejich probléma.

2.6 Zameéstnanci spole¢nost udrzuji a rozvijeji své profesni kompetence, zvédomuiji a zachovavaji

2.7.

2.8.

2.9.

hranice profesnich kompetenci. Za timto ucelem vyuzivaji zameéstnanci systém intervize a
supervize stanoveny Spolecénosti. Pokud v priibéhu poskytovani sluzby zaméstnanec shleda,
Ze potfeby pfipadu pfevysuji jeho kompetence, je povinen klienta pfedat. Pokud soucasné
prevySuji potfeby pfipadu kompetence pracovisté, je povinnosti pfedat klienta jiné instituci.

Zaméstnanclm spolecénosti je zakdzano vyuzivat klienty k uspokojovani svych sexuélnich,
emocionalnich, nabozenskych, obchodnich a jinych potfeb a pfani, nebo pro zisk
spole¢nosti. Pokud zaméstnanec navaze mimoprofesni vztah s jinym ¢lenem klientovy
rodiny bez souvislosti s pfipadem klienta, je zaméstnanec povinen toto oznamit a zajistit
predani klienta do péce jinému zameéstnanci bez této vazby, nebo jiné instituci.

Pfi poskytovani sluzeb a feSeni pfipadu klienta jsou prioritou alternativy vedouci pfipad
v souladu se zajmy klienta, pokud vSak sou¢asné nedochazi k poruseni zakladnich lidskych
prav a svobod jiné osoby. Klient musi byt zaméstnancem vzdy informovan o smyslu, rizicich
a nasledcich plynoucich z volenych postupd.

Je povinnosti zaméstnancl informovat klienty o jejich pravech a pravidlech poskytovani
sluzeb a provozu Sluzeb spole¢nosti a dale o jejich pravech ve smyslu ustanoveni platnych
pravnich pfedpisli o ochrané osobnich udajd.

3. Etické zasady ve vztahu k zaméstnavateli

3.1

Zaméstnanci spolecnosti plni odpovédné své povinnosti vyplyvajici ze zavazkd svému
zaméstnavateli.
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3.2 Zaméstnavatel vytvafi takové podminky, které umoznuji zameéstnanclm zévazky pfijmout a
uplathovat je v souhlasu s timto kodexem.

3.3 Zameéstnanci spole¢nosti ovliviuji pracovni postupy s ohledem na co nejvySsi odbornou
uroven sluzeb.

4. Etické zasady kolegiality

4.1 Zaméstnanci spole¢nosti respektuji znalosti a zkudenosti svych kolegl a ostatnich odbornych
zaméstnanci. Vyhledavaji a rozsifuji spolupraci s nimi a tim zvy$uji kvalitu poskytovanych
sluzeb.

4.2 Zaméstnanci spoleénosti respektuji rozdily v ndzorech a praktické ¢innosti kolegll a ostatnich
odbornikd. Pfipominky knim vyjadfuji s ohledem na ochranu pracovniho spojenectvi
s klienty spole¢nosti disledné v ramci Utvard k tomu uréenych pfipadné za vyuziti postupt
pro stiznosti.

4.3 Zaméstnanci spolecnostijsou povinni konstruktivné spolupracovat s kolegy a odborniky, ktefi
jsou nasledné v kontaktu se stejnymi klienty. Pfeddvaji-li klienta do péce kolegovi nebo
jinému odbornikovi, pak je, po vydani klientova pisemného souhlasu, informuji o
dosavadnim pribéhu péce.

4.4 Zaméstnanci spolec¢nosti upfednostiuji tymovou spolupraci pfed separaci a individualnim
pojetim realizace Sluzeb zfizovanych spole¢nosti.

5. Etické zasady odbornosti a povolani
5.1 Zaméstnanci spolecnosti dbaji na udrzovani a zvySovani prestize daného typu sluzby.

5.2 Zameéstnanci spoleCnosti se snazi o zvySovani odborné urovné své prace a brani tomu, aby
odbornou praci provadél nekvalifikovany zaméstnanec nebo bez patficného vzdélani a

prapravy.

5.3 Zaméstnanci spolecnosti jsou zodpovédni za celozivotni vzdélavani a vycvik, coz je zakladni
predpoklad pro udrzeni stanoveného standardu sluzeb a schopnosti feSit etické problémy.

5.4 Zaméstnanci spolec¢nosti cti kromé tohoto kodexu, také svij profesni kodex.

5.5 Zaméstnanci spole¢nosti dodrzuji ur¢enou pracovni dobu s ohledem na pfipady, které
vyzaduji neodkladné feSeni.

5.6 Zaméstnanc( spole&nosti se tykd ohlagovaci povinnost v pfipadech uréenych zakony CR.

6. Postupy pfi feseni etickych problému

6.1 Zavazné i méné zavazné etické problémy feSi jednotlivé tymy Sluzeb na pracovnich poradach
a dale vramci supervize. Kazdy ¢len tymu ma mit moznost diskutovat a analyzovat tyto
problémy ve spolupraci se vS§emi stranami, kterych se problém tyka.
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6.2 Ukolem supervize je mj. napomahat fesit etické problémy a dilemata, které se jednotliveéim a
tymu jednotlivych Sluzeb nedaifi fesit z vlastnich lidskych a odbornych zdroju.

6.3 Pokud zaméstnanec spole¢nosti nepovazuje zpUsob feSeni etického problému na Urovni
tymu sluzby za uspokojivy, ma povinnost se obratit na feditele spole¢nosti, pfipadné naSR a
DR Spolec¢nosti, nasledné pak na APAS a vybory pfislusnych odbornych sekci, jejichz je
Sluzba clenem a dale na profesni spoleCnosti a asociace, které urcCuji etické kodexy
pfislusnych profesi.

6.4. Tento kodex je zavazny pro zameéstnance spolecnosti v dobé sluzby i mimo ni. Ml¢enlivost
vaci klientdm trva i po ukoncéeni pracovniho poméru v souladu s aktualné platnou pravni
Upravou o ochrané osobnich udajl.



